
数字转型伙伴说

孙捷
远景智能副总裁、 
远景碳管理业务总经理

数字赋能与生态融合非常重要。数字化手段
是第一步，企业需要通过数字化基础设施和智能
物联平台系统，摸清自己企业能耗与碳排情况，
基于这些数字化基础设施，才能与之匹配去制定
减排或者减碳路线图，实施具体举措。有了智能
物联平台系统，数字化基础设施才能真正给未来
的生态发展提供坚实的基础，推动相关技术生态
和技术应用的发展。

黄志伟
深圳市深燃清洁能源有限公司 
董事长兼总经理

深圳燃气将在“十四五”期间向清洁能源
综合运营商转型。供给侧，发绿电，优化清洁能
源结构；需求侧，供万能，提升综合能源利用效
率。通过发展分布式、智能化可再生能源网络，
实现气、电、热、冷等多能协同，助力低碳智慧
城市建设。同时联合埃森哲共同编制了深圳燃气 
“四轮驱动”战略，即传统城燃业务、综合能
源、天然气贸易和智慧服务四大业务板块，将综
合能源业务作为集团公司重要支柱性产业列入 
“十四五”战略规划，制定了中长期发展目标。

马端宁
江森自控北亚区数字化解决方案总监

碳排放与建筑能源使用是一个杠杆。一方
面，我们要尽可能通过技术手段降低能耗；另一
方面，我们还要提高可再生能源的比例。当杠杆
两端平衡之后，我们就达到了碳中和的目标。

江森自控一直以来致力于发展智慧建筑相
关解决方案，为使用者提供更安全、更舒适并能
降低能耗的建筑环境。我们目前已通过共享平
台，为客户提供数字化服务，为智慧建筑赋能，
而非通过硬件产品的形式，帮助客户端达到减
排的目的。我们推出OpenBlue数字化建筑云平
台，联通全球1700多栋建筑，利用数据互联实现
优化运行管理，提高能效比，量化节能措施的效
果，从而实现碳减排。

来自深圳燃气、远景智能、江森
自控、丝芙兰集团、微软中国、万豪
酒店和洋河股份的企业高管围绕循环
经济、能源转型、企业上“云”、企业
出海以及消费升级等内容进行分享和
探讨。
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郁国刚
万豪国际集团大中华区首席发展官

疫情之后，酒店消费群体发生了较为鲜明的
变化：消费年轻化、消费本地化（城市度假）以及
酒店自身目的地化。这就需要酒店根据中国消费
者的细分市场需求，提供多样化、个性化酒店消
费选择。同样，在绿色环保的理念下，集团以其
2050年净零排放目标为指引，全力推进在中国
市场可持续发展举措，通过建造和运营可持续的
酒店、尽责采购、保护和恢复维持生命所必需的
生态系统等方式，减少对环境的影响，力求为促
进绿色低碳的生产生活方式做出贡献。

张世杰
丝芙兰中国首席信息官

疫情凸显了数字化在企业发展的重要性，
而这其中最基础的就是底层的云基础构建，即如
何利用云的优势，借助业务中台和数据中台更好
地触达消费者，提供多样化、个性化的服务和产
品，并且提升企业效率，赋能业务加速创新。上
云是一个创新时代的开始，对于传统企业来说，
不只是提供基础的服务，更是可以快速匹配前端
业务模式、增加了业务的灵活性。

很多传统企业的高层在数字化转型时遇
到的痛点就是缺乏人才、缺乏技术、缺乏路线
图⸺“专业的事情交给专业的人来做”，丝芙兰
有幸得以和埃森哲及阿里云等优质的服务商、技
术厂商进行合作，一起挖掘数字化的最高价值。

李浩明
微软中国有限公司全渠道事业部、 
渠道销售总监

中国企业出海往往无法充分把握当地消费
者需求以调整供需，了解当地政策法规和文化并
及时监管、处理突发情况。因而微软帮助出海的
企业客户通过云平台及数据分析解决供应链难
题；设立分公司直达消费者、了解当地政策规范
并通过微软现代化工业平台保证企业内部流转
信息的安全性；以及通过微软的协作平台让分
布在各地的企业员工及时地进行沟通和协作，
便于管理。此外，也需要好的战略伙伴、技术平
台以及技术合作伙伴，帮助企业制定正确的出海
战略，比如像埃森哲这样有强大的服务能力和咨
询能力的团队支持。未来，我们希望携手埃森哲
持续服务于中国企业，让企业出海走得对，行得
快，航行万里。

张云飞
洋河股份电商运营中心营销管理、 
新零售业务总监

下沉市场对于传统白酒企业十分重要，其
成长性已经开始凸显：消费者不但有刚性消费需
求，并且日趋理性、注重品牌。因而，我们优化了
高、中、低档产品线，丰富了下沉市场消费者的
选择空间，并积极地打造我们的品牌影响力。

而随着下沉市场消费者的消费意识升级，我
们和埃森哲积极探讨如何从战略和战术层面进
行转变：了解消费者的“新理性”需求从而提供
更符合他们期望的新鲜产品；依靠数字化技术增
加与消费者的互动，通过直播带货、电商等其他
线上场景实现“货找人”，带动下沉市场消费能
力提升；并通过细分消费者进行个性化的营销服
务，提升客户黏性。
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