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Smart Talent & Organisation
David Gawlowski & Klara Kutrova

Video Transcript

D: Patfite mezi spolec¢nosti, které bojuji s
nedostatkem talentu a dlouhym vybérovym
procesem na trhu prace? Pak jste soucasti
absolutni vétsiny jinak uspésnych firem
soucasnosti, které hledaji zplsob jak
efektivnéji rozvijet a udrzet soucasny talent,
stejné jako vybirat své budouci
zameéstnance.

K: Prazkumy ukazuji, ze 92% lidi je ochotno
sdilet sva data se zaméstnavatelem, pokud
to povede ke zvyseni jejich produktivity.
Ovsem za predpokladu, ze ma jejich
zaméstnavatel efektivni a bezpecné metody
pro zpracovani dat.

D: Pokud s daty jeSté systematicky
nepracujete, vsadte i vy na jejich aplikaci a
soucasné na ten nejcennéjsi zdroj, ktery
mate - na své zameéstnance.

Jmenuiji se David Gawlowski a v Accenture
mam na starosti klienty v oblasti
komunikace a High-Tech v regionu stredni a
vychodni Evropy.

K: Ja se jmenuji Klara Kutrova. Jsem Strategy
a Consulting manazerka v Accenture a
spolec¢né vam ukazeme, jak vyuzivat data
nejen pro zjednoduseni hledani novych
zaméstnancd, ale i jejich osobni rozvoj,
spokojenost a zvyseni produktivity.

Uvod

D: Na pracovnim trhu je nedostatek
kvalifikovanych zaméstnanct a poptavka
kazdym dnem roste. Firmy maiji velky
problém s udrzenim zaméstnanct i naborem
samotnym, ktery je navic skute¢né drahy
proces. Odhaduje se, ze naklady na vybér
nového zaméstnance predstavuji dnes
ekvivalent ro¢ni mzdové kompenzace.
Pokud si spolecnosti své zaméstnance udrzi
déle nebo dokazi rychleji a efektivnéji nabrat
nove, maji velkou vyhodu.

K: Pro planovani a rozvoj pracovni sily je
zasadni, které dovednosti budeme od
zameéstnancl v budoucnosti pozadovat, jaka
cesta vede k jejich skuteGnému dosazeni
nebo jaka budou jejich platova ocekavani a
dalSi motivacni faktory. Pro nabor je zase
klicové, jak mlzeme zlepsit popis prace a
také identifikovat mozné uchazece. No a
systematicka priprava nasledovnik( vam
napriklad pomUze vytipovat interni
zameéstnance, ktefi jsou nejvhodnéjsi pro
nahradu kolegy, ktery se posunul na jinou
pozici.

D: Data vam pomohou byt také lepsimi séfy.
Inteligentni organizace kombinuiji interni
data o zaméstnancich, informace z trhu i
poznatky o chovani konkurence.
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To vSe praveé za ucelem zrychleni
vybérového procesu, lepsiho planovani
pracovni sily, rozvoje zaméstnancl nebo
kariérniho rstu a spravného parovani
zameéstnancl s nejvhodnéjSim typem prace.

K: Strukturovana aplikace dat na tyto
procesy vede ke zvysSené produktivitég,
retenci zaméstnanc a jejich kvalifikaci.
Prikladem mUze byt nase spoluprace s
némeckou firmou Henkel. Aby obstéla v
konkurenci, védéla, Zze potfebuje vylepsit
svUj talentovy a vzdélavaci systém. A tak
nabidla vice nez padesati tisiclm
zameéstnancU cilené kurzy a kariérni cesty -
doporucené na zakladé detailni analyzy dat
podporené umeélou inteligenci.

Data a Natural Language Processing

D: Pojdme se na efektivni vyuziti dat pro
nabor a rozvoj podivat detailngji. V prvnim
kroku je potfebné zpracovat velké mnozstvi
internich dat o zkusenostech,
dovednostech, prioritach a profilu kazdého
zameéstnance. Ty je tfeba doplnit o Udaje z
prlizkuma trhu a dale rozsifit o informace
dostupné nejen na kariérnich portalech, ale
také na diskusnich forech, socialnich sitich,
v milionech zZivotopisU a dalSich
nestrukturovanych zdrojich dat. Diky tomu si
firma aktivné vytvori prehled o celkovém
potencialu pracovni sily na trhu.

K: To, co se mlze zdat jako nadlidsky ukol,
je pro umélou inteligenci jen dalsi
algoritmicka uloha, ktera sice vyzaduje
znacné zkusSenosti a unikatni dovednosti pfi
jejim nastaveni, ale Uspésnost jeji aplikace je
pouze otazkou Casu a dostupného
vypocetniho vykonu.

Doména lidskych zdroju se tak stava jednou
z klicovych oblasti vyuziti strojového
zpracovani dat. Diky nému je mozné
detailné ovérit optimalni fit nového
zaméstnance v tymu, pfipravit analyzy
prekryvu jednotlivych dovednosti ve
spolecnosti, vytvorit unikatni cesty rozvoje
kazdému zaméstnanci na miru - a
napldnovat optimalni posloupnost a
nacasovani skoleni.

D: Accenture to umoznuje za pomoci
robustnich analytickych metod, které
kombinuji rdzné formy strojového
zpracovani, porozuméni textu a hlubokého
uceni. Systém se soucasné neustale rozviji a
vytvari si korporatni pamét, ktera presahuje
lidské mozZnosti. To vSe s cilem pfripravit
optimalni vstupy pro rozhodovani v celém
Zivotnim cyklu zaméstnance, od vybéru az
po optimalni kariérni cestu.

K: Nas tym podporeny umélou inteligenci je
schopny data nejen integrovat, ale také
efektivné zpracovat a dosdhnout tak
zlepSeni v desitkdch procent - a to nejen v
nakladech na vybér zaméstnancu, ale
predevsim v narlstu produktivity a motivace
pracovni sily.

Pokud chcete vytvorit lepsi pracovni
prostiedi pro rozvoj VaSich zaméstnancu za
pomoci dat, jsme s naSimi experty
pfipraveni vam pomoci.
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SHORT TEASER:

Vyuzijte data pro rozvoj vasich zaméstnancd
a lepsi pracovni prostredi.

LONG TEASER:

Vsadte i vy na ten nejcennéjsi zdroj, ktery
mate - na své zameéstnance. Pomohou vam k
tomu data. Naucte se je systematicky
vyuzivat nejen pro zjednoduseni hledani
novych zaméstnancu, ale i jejich osobni
rozvoj, spokojenost a zvyseni produktivity.
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