
¿Y si en vez de contar que 

llegamos a Italia, contamos que 

llegamos a la de alguien real de 

carne y hueso? ¿Y si hacemos 

toda la campaña alrededor de esa 

persona?

Y ya que nos complicamos la vida,

¿Porque no ponemos un anuncio 

gigante en la fachada de su casa

para demostrar a toda Italia que es 

una persona real? 

Y así comenzó esta locura: 

Necesitábamos encontrar a 

alguien real que viviese en un 

edificio donde

se pudiera colocar una gran lona 

en la primera quincena de 

noviembre…

Este es Teodorico Carfagnini, 

aunque le gusta más que lo llamen 

Teo. 

Y nosotros BBVA, uno de los 

bancos más grandes del mundo.

Ciao Teo.

Teo es arquitecto, nunca ha 

trabajado para un banco, pero el 

pasado 21 de octubre, Teo fue el 

protagonista de la rueda de prensa 

que BBVA dio en Milán para 

presentar la llegada del banco a 

Italia.

Extraño, ¿no? Para explicarlo 

mejor vamos a ir diez meses atrás.

Todo empieza en enero, más o 

menos al mismo tiempo que Teo se 

enteraba que iba a ser papá. En 

BBVA estábamos preparando la 

estrategia de comunicación para la 

llegada a Italia. Que se basaba en 

que cuidar lo pequeño es lo que 

nos ha hecho grandes. Y surgió 

una idea.  

LO EXTRAORDINARIO NACE DE 
LAS PEQUEÑAS COSAS
VIDEO TRANSCRIPT



Buscamos por toda Italia para 

encontrar un emplazamiento 

adecuado. Cuando tuvimos una 

lista de emplazamientos 

comenzamos un casting por las 

comunidades de vecinos.

No podíamos cerrar el lugar hasta 

que no tuviéramos a la persona.

Y, a veces, mientras buscábamos a 

la persona, perdíamos el lugar.

Castings, fotografías, entrevistas. 

Y, por fin, después de meses de 

búsqueda, llegamos a Via Carducci

nº 13. 

Y allí descubrimos a Teo. 
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Y a su ventana.

Era el final de nuestra búsqueda y 

el principio de una historia que 

unos meses después contamos a 

toda Italia.

Solo hay una oportunidad para 

causar una primera buena 

impresión…

Este es Teo y está usando una 

tarjeta de crédito BBVA que le 

devuelve el 10% de todas sus 

compras. ¡Ah! Y lo que aún no 

sabe es que es el protagonista de 

nuestro anuncio. ¿eres tú Teo? Em 

si, pero quien?

¡Chicos! ¡todo bien!

En BBVA queríamos presentar 

nuestro banco a lo grande por eso 

lo estamos haciendo desde la 

ventana de Teo.

Lo extraordinario nace de las  

pequeñas cosas. 

Abre tu cuenta BBVA sin costes en 

BBVA.it


