
Ako vyzerá práca konzultanta v Accenture?

Naši zákazníci veľmi často cítia potrebu inovovať, ísť s dobou, nabehnúť na nové trendy.

Tam im veľmi často pomáhajú kolegovia zo strategického poradenstva, ktorí zanalyzujú ich 

súčasnú situáciu, predstavia im trendy, ktoré sú aktuálne na trhu a pomôžu im zadefinovať nejakú víziu 

alebo stratégiu na horizont niekoľkých rokov.

Takáto stratégia ide ruka v ruke s technologickými zmenami, ktoré ten zákazník musí interne 

u seba urobiť, aby mohol nejakú zmenu vykonať. A práve tam prichádzame na scénu my, 

z technologického poradenstva, kde im pomôžeme vybrať správnu technológiu, navrhnúť spôsob, ako 

tú technológiu uviesť do života.

Ako prebieha spolupráca medzi oddeleniami?

Zanalyzujeme ich súčasné systémy, navrhneme nové riešenie do posledného detailu, čo by ako 

malo fungovať. Práve tam nám na pomoc prichádzajú kolegovia z technologickej divízie, ktorí ten 

systém reálne uvedú do života.

Či už je to nastavenie alebo naprogramovanie toho nového riešenia, podpora, vyskúšanie 

toho systému v nejakom testovacom režime, až po uvedenie do prevádzky tak, aby zákazník 

ani nepostrehol, že sa vlastne na pozadí niečo veľké udialo a zmenilo.

A zákazník má zrazu zo dňa na deň nový systém, ktorý je schopný podporiť nové produkty, 

nové procesy a hlavne priniesť niečo nové pre zákazníkov.
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