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UMA CONVERSA
DE REINVENGAO

COM A VODAFONE
TRANSCRICAO DO VIDEO

Julie Sweet: Damos-lhe as boas-vindas a
Reinvengado com a Accenture. Estou aqui com
Margherita Della Valle, CEO da Vodafone. Foi a
funcionaria n.° 25 na Vodafone Italia. Hoje é a
CEO da Vodafone. Qual é a sua estratégia e
visdo para o futuro?

Margherita Della Valle: Estamos a mudar a
nossa cultura para nos focarmos nos nossos
clientes. Temos de reconhecer que a mudancga
é dificil. Mas se as pessoas entenderem que é
pela razao certa, temos o poder da organizagéo
do nosso lado.
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