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UNA CONVERSACION
SOBRE REINVENCION

CON VODAFONE

TRANSCRIPCION DEL VIDEO

Julie Sweet: Te damos la bienvenida

a Reinventado con Accenture. Hoy estoy con
Margherita Della Valle, CEO de Vodafone.
Fuiste la empleada n.° 25 en Vodafone ltalia y
ahora eres CEO de Vodafone, ¢ .cual es tu
estrategia y vision de futuro?

Margherita Della Valle: Estamos cambiando
nuestra cultura para centrarnos por completo en
los clientes. Tenemos que reconocer que el
cambio es dificil. Pero si la gente entiende que
es para bien, tendremos el poder de la
organizacion.
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