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Transkription von T-NPS 
Zufriedenheits-Befragung und 
folgende GenAI Analyse

Was haben Kunden gelobt?



Gib mir die Agenda für einen Vortrag zu GenAI

GenAI at SI: Ein SI interner, 
sicherer GenAI Chatbot 



Fiese Kopfschmerzen auf Malle, darf ich einfach

Chatbot zum Versicherungs-
Kleingedruckten (oder FAQ)



Informationsextraktion aus 
komplexen Dokumenten

Erläutere ESG Ziel-Änderung von 2022 zu 2023?



Bild-Analyse in der 
Schadenregulierung

Wie wahrscheinlich war ein Personenschaden?


