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All’Insurance Day di oggi, la diciottesima 
edizione, abbiamo trattato di innovazione e 
sostenibilità e il collegamento con la disuption.
L’innovazione effettivamente sta trasformando, 
in modo significativo, tutte le industrie e anche 
l’insurance sta avendo la sua disruption. 
Dall’altro lato si pongono con forza le nuove 
challenges così come declinate dalla Sustainable 
Development Goals della United Nations per il 
2030 che pongono proprio il business al centro, 
questo è un cambio di paradigma importante 
perché appunto le aziende sono al centro della 
trasformazione, sono i driver dello sviluppo 
economico. 
Lato innovazione è chiaro che l’innovazione 

attraverso i cambiamenti nei modelli 
organizzativi, dei processi di produzione, del 
mondo di connessione delle persone, nel 
modo con cui si ergono i prodotti servizi, sta 
dall’altro lato facilitando la sostenibilità a livello 
complessivo. 
Per quanto riguarda l’insurance nello 
specifico, l’innovazione è sicuramente un 
tema fondamentale. Nel mercato assicurativo 
italiano l’innovazione è presente in modo 
massiccio, l’Italia è il primo paese al mondo per 
le polizze connesse, quindi che le polizze che 
utilizzano device per collegarsi ad auto, case 
e questo sicuramente da vista di un modo di 
fare insurance completamente diverso: da un 
lato un’ottica di prevenzione, dall’altro lato un 
modello di servizio di pagamento che forse sono 
più pay per use, pay as you drive, che aiutano a 
comportamenti positivi. 
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