CORRIERE DELLA SERA

Atenei, amriva il talent scout d’azienda

“Sempre piv imprese §i affidano o un manager per reclutare gli studenti migliori

Nelle aziende, il rapporto con le uni-
versita come bacini di utenze e di pos-
sibili candidati sta diventando sempre
pitlimportante. Ed é per questo che in
molte societaitaliane, che siano di con-
sulenza o meno, sta nascendo una nuo-
va figura professionale che si occupa
di approfondire quotidianamente i ca-
nali di comunicazione con il mondo ac-
cademico. C’e chi la chiama "Sourcing
and channel manager", chi "Recruiting
Director", oppure ancora chi la defini-
sce "University relations manager".
Fatto sta che questa figura sta diven-
tando un "must" per moltissime azien-
de italiane, anche se per alcuni si trat-
ta di una posizione consolidata da tem-
po. «<Da noi esiste gia da una decina
d’anni», dice FPederico Lalatta Coster-
bosa, vice president and director BCG
Italia, «i rapporti con le universita so-
no fondamentali. Per questo dedichia-
mo al settore uno |
staff di due-tre perso-
ne che fanno capo al
Recruiting director»,

Il team varia, a secon- |

da dei casi, dalle tre

alle dieci persone ed

é generalmente costi-

tuito da dipendenti

che conoscono bene

I’azienda ma anche il

settore di riferimen-

to, quindi i giovani e le universita. Lo
staff mantiene vivo il sito internet, con-
solida il rapporto con gli uffici place-
ment delle facolta, sponsorizzal’attivi-
ta dell’azienda negli atenei, contatta i
docenti universitari per proporre delle
lezionl a tema. Il Recruiting director
ha la responsabilita di gestione del te-
am, stabilisce obiettivi e coordina il 1a-
voro. «Per diventare Recruiting di-
rector bisogna aver vissuto I’azienda a
fondo e naturalmente conoscere 1'uni-
versitar», continua Lalatta.

LA CONSULENZA

1 gruppi della consulenza
puntano sull’ esperto
di «university relationsy

DALLA RICERCA ALLE IMPRESE — Capita,
quindi, che un Recruiting director pos-
sa essere anche un ex ricercatore. Co-
me Carla Milani, University relations
manager di IBM Italia, che prima di en-
trare in azienda era proprio una ricer-
catrice nel dipartimento di fisica nucle-
are dell'universita di Pavia. «Bisogna

essere appassionati di questo mondo -

spiega Milani - e conoscerne i ritmi. B’

un momento in cui ¢’e grandissima en-

fasi sul mondo universitario. Arrivare
al giovani e importante, e arrivarci con
una certa immagine lo € ancora di piu.
Per questo realizziamo career day e
job challenge, in cui incontriamo diret-
tamente i ragazzi». E poi anche colla-
borazioni didattiche, in cui un dipen-
dente dell’azienda tiene, a supporto
dell’attivita del docente, una lezione
per promuovere 'immagine della so

cieta. |

«Il sourcing manager fa parte dello
staff del recruiting», dice Monica Pal-
ma, Sourcing manager «e
sl occupa, insieme al suo team, di orga-
nizzare tutti gli eventi di student com-
munication, presentazioni aziendali,
giornate di orientamento, premi di lau-
rea, business game, con una presenza
capillare a livello geografico». Ma an-

che collaborazioni con le principali

scuole di formazione e direzione (ma-.
ster), e organizzazione di eventi e con-

tatti con il personale dell’azienda per
trovare 1 relatori giusti che raccontino
la propria esperienza lavorativa nelle
universita. In alcuni casi si analizza e
s1 studia anche il target di riferimento.

«Facciamo delle indagini per monitora-
re le esigenze del giovani, studiamo i
media habit, le loro abitudini, i gusti, i
siti internet in cul navigano piu spes-
sOo», continua Palma. Il tutto, per trova-
re i canali di comunicazione giusti con

' LE FUNZIONI

Tra i compiti ¢’é anche
['organizzazione dei

«career day» in Facolta
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cui presentare I’azienda ed esser sicuri
di poter coinvolgere iragazzi. Una figu-

ra, quella del Sourcing manager, che e
anche un buon trampolino di lancio.
«B’un’esperienza che da molta visibili-
ta, ed € un ruolo molto importante»,
conferma Alberto Guerrini, Recrui-
ting director di BCG Italia, «per que-
sto di solito scegliamo una persona
che si é distinta nel recruiting, che ab-
bia fatto un Mba, e che parli un inglese
fluente». |

UN LAVORO IN VIAGGIO — Il Recruiting
manager, generalmente dai 30 ai 50 an-
ni, viaggia infatti spesso, e soprattutto
in Buropa. «Si tratta di una figura che
neltempo sara sempre piu valorizzata,
perché e un vero e proprio biglietto da
visita dell’azienda nei confronti del
mondo esterno», dice Fulvia Tarasco-
ni, Recruitment manager di Kpmg.
Puo capitare infatti che un University
relations manager diventi top mana-
ger 0 partner dell’azienda. «La compe-
tenza linguistica e una di quelle chia-
ve, perché partecipiamo ad iniziative
di recruiting e di presentazione del-
I’azienda anche nelle universita e nei
campus all’estero», continua Tarasco-
ni. «Ci sono dei miel paralleli in Fran-
cia, Olanda e Cina», dice invece Milani,
«e ¢l incontriamo una volta I’anno per
raccontarcile nostre esperienze. Quel-
10 che fanno i miei colleghi all’estero
puo essere interessante per noi in Ita-
lia e viceversa». Nella maggior parte
del casi, la figura del Recruiting mana-
ger, prima di arrivare in Italia, si € svi-
luppata nelle sedi estere dell’azienda.
Chi pensava dunque che le universita
non fossero piu il giusto trait d’union

con il mercato del lavoro, si sbagliava.
-Gl ateneil continuano ad essere, per le

aziende, un bacino da monitorare.
Corinna De Cesare
corinnal3@libero.it
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