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Focus La difesa del made in Italy

Il mercato Produzione ¢ vendita di oggetti contraffatti sono in
aumento. 1l giro di affari € stimato in 600 miliardi di dollari

Gli strumenti Ci sono i bollini olografici, i microchip e, ora, la
carta di identita digitale. Che dzaloga con acquirente

Guerra ai falsi, ecco il Dna digitale

Codice per ogni prodotto. Sms del consumatore per controllare
Adottato da vino, aceto balsamico e otto marchi della moda

" el 2007 negli Stati Uniti le autorita hanno sco-
o perto e confiscato merce falsa per quasi 200
- milioni di dollari. 1l prodotto pil: contraffatto
in assolu‘co> Le calzature. In Europa, invece, al primo
posto ci sono le sigarette, che rappresentano il 57% di
tutti gli articoli falsi sequestrati alle dogane nel 2007,
per un controvalore complessivo di circa 128 milioni.

Gli affari dell'industria della contraffazione, pero,
sono molto pitl cospicui. Secondo la Camera di Com-
mercio Internazionale ogni anno vengono venduti
prodotti che violano la proprieta intellettuale per 6oo

miliardi di dollari. Non si tratta piii soltanto di borse o-

Cd musicali copiati alla buona e smerciati per strada.
La contraffazione sta diventando una pratica sempre
piu sofisticata, che abbraccia un numero crescente di
categorie, dalle medicine alla pasta, dalla cosmesi ai
fertilizzanti. Con gravi rischi per la salute dei consuma-
tori, oltre al danno economico per i produttori.

Se il problema @ globale, una delle risposte pitl inno-
vative per contrastarlo viene dallItalia con il «Dna di-
gitale», un servizio di verifica per proteggere I'autenti-
citi e la qualita dei prodotti made in Italy, a comincia-
re dal cibo e dalla moda.

Come funziona? Ad ogni articolo, che si tratti di un
bottiglia di vino, di un capospalla o di una borsa, vie-
ne abbinato un codice, sotto forma di una sfringa nu-
merica, univoca e non sequenziale, una sorta di identi-
ta virtuale. 1l consumatore che compra il prodotio co-
si «marchiatos, puo verificarne immediatamente I'au-
tenticita inviando un Sms con il codice, con una telefo-
nata o una video chiamata oppure atiraverso Internet,
grazie a una piattaforma tecnologica che integra tutti
questi sistemi di comunicazione con una banca dati
centralizzata.

«ll Dna digitale & un numerc composto da 12 cifre,
creato attraverso una serie di algoritmi proprietari e
segreti, sviluppati e testati da un team di matematici e
statistici anche in collaborazione con V'Universita di
Padovar, spiega Daniele Sommavilla, vice presidente
e socio di CertiLogo, I'azienda milanese che ha inven-
tato e brevettato il sistema, disttibuito in Italia in part-
nership con Il codice contiene un ampio
numero di informazioni relative al prodotto, che ne
identificano ad esempio i componenti, il luogo e la da-

ta di produzione, i mercati di destinazione e cosi via,

rendendolo unico e originale, propric come il Dna
identifica ciascun essere vivente. «i come se il prodot-
to portasse con sé la sua storia, attraverso le varie fasi
di produzioni», riassume Sommavilla.

Ogni azienda pud scegliere quante e che tipo di in-
formazioni inserire, cosi come quale tecnologia usare
per «marchiare» i prodotti. Il codice puo essere infatti

applicato all'articolo con una comune etichetta di qual-
siasi materiale e forma; attraverso il codice a barre; op-
pure combinando-altre tecnologie anticontraffazione,
come ad esempio un bollino olografico o un Tag Rfid
(Pacronimo sta per Radio Frequency Identification),
una tecnica che, grazie ad un chip, letto ad alta fre-
quenza, permmette l'identificazione automatica e a di-
stanza di oggett], animali o persone grazie a lettori ad
hoc. '

Rispetto ad altre tecniche di protezione contro i fal-
si, il Dna digitale pud essere usato perd anche come
uno strumento di marketing innovativo, per comuni-
care con i consumatori. «Abbiamo clienti che produco-
no anche 4-5 milioni di pezz all’anno: di fatto sono
4-5 milioni di antenne che col-
locano in tutto il mondo. I ti-
po di relazione che si crea é rea-
le, percio oltre alla verifica del-
loriginalita, possono ottenere
una serie di informazioni», af-
ferma Sommavilla.

Ad aver cominciato, per pri-
me, ad usare il Dna digitale so-
no alcune aziende dell’alimen-
tare di qualita, soprattutto pro-
duttori di Dop e Doc, con una
buona componente di export.

Come I'Aceto Balsamico Tradi-

zionale di Reggio Emilia di Ace-

taia San Giacomo; 1’'0Olio Bena-

cus, il marchio con cui viene

commercializzato 'olio extra

vergine di oliva Dop prodotto

sulle sponde del lago di Garda;

¢ il Brunello di Montaleino fir-

mato da Ciacci Piccolomini

& Aragona, Tre esenopi di amba-

sciatori dell’Ttalian style nel mondo, il cui successo si
basa proprio sulla rintracciabilita del prodotto e la pro-
tezione del marchio dalla clonazione.

«’alimentare é il primo settore a cui abbiamo appli-
cato il Dna digitale, soprattutto per differenziare i veri
prodotti del made in Italy, spesso di nicchia, da altri
prodotti che di italianc non hanno nulla, ma che co-
me fali sono venduti specialmente negli Stati Uniti»,
racconta Sommavilla. E chiunque abbia avuto occasio-
ne di fare un giro in un supermercato americano sa
bene quanti marchi, dalla pasta all’olio, dai nomi no-
strani ma sconosciuti nel nostro Paese, sono spacciati
come autentico made in Haly.

11 secondo comparto a puntare sul Dna digitale e sta-
to la moda, con otto marchi globali dell’industria del
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fashion che gia lo usano. Tra questi ci sono le borse e
la nuova linea di accessori femminili di John Galliano
prodotta in licenza per tutto il mondo dall'lt Holding
di Tonino Perna. Mancano ancora le grandi firme, da
Prada ad Armani, da Gucci a Versace, che per difender-
si dalle imitazioni finora hanno optato (con qualche
delusione) per altre tecnologie, a cominciare dagli olo-
grammi. Ma «il nostro progetto & sulle scrivanie di tut-
te le maggiori aziende di moday, assicura Sommavil-
la. ‘

1 programmi di CertiLogo sono ambiziosi. Oltre a
Sommavilla, ex vice presidente di Nielsen/NetRatings,
la societa include tra gli altri Michele Casucci, I'ammi-
nistratore delegato, ex numero uno di Lycos Italia, e
Luca Losa, responsabile operativo, tra i primi in Ttalia,
con I'azienda fondata dal padre (Tipografia del Nume-
r0), a inserire nei propri processi produttivi Ia stampa
di codici a barre progressivi e di dati variabili median-
te stampa digitale. Nell’advisory board siedono inol-
tre personaggi come Giuseppe Vita, presidente del
consiglio di sorveglianza dell’editore tedesco Axel
Springer, della Banca Leonardo di Gerardo Braggiotti
e membro del cda di diverse societa, e Paolo Aino, tra
i soci fondatori di Virgilio, il primo portale Internet
italiano. La prossima mossa? Dopo food e fashion &
allo studio lo sbarco nel mondo della cosmesi.

Oltre ad essere un’arma contro la contraffazione, il
Dna digitale, attraverso la tracciabiliti del prodotto,
permette un maggior controllo della distribuzione: un
prodotto destinato a un determinato mercato, puo es-
sere rintracciato facilmente altrove. E se cio rappresen-
ta un problema nella moda, che ha prezzi specifici per
ogni area geografica, la tematica del fuori canale (lad-
dove si legge «solo in profumeria o solo in farmacia»,
invece poi si trova sugli scaffali dei supermercati o su
Internet) diventa cruciale nell’industria cosmetica. Ec-
co perché CertiLogo ha iniziato a lavorare con alcuni
importanti produttori. In questo caso, perd i codici re-
stano invisibili ai consumatori, Le aziende possono in-
fatti decidere se rendere leggibile il Dna digitale ai
clienti o «rivelarlo» soltanto ad alcuni soggetti, come
gli ispettori aziendali, i licenziatari, i rivenditori, le do-
gane o le Autorita di controllo.

E poi si pensa anche ai prodotti farmaceutici, visto
il grande numero di medicinali falsi che arrivano sul
mercato, anche in Europa e non solo nei Paesi in via di
sviluppo, come dimostra il drammatico aumento, con
un salto del 3842, delle medicine contraffatte confisca-
te nel 2006 rispetto a un anno prima.

Giuliana Ferraino

Il numero

E composto da 12 cifre
create attraverso algoritmi
testati da matematici, in
collaborazione con
I'Universita di Padova

La distribuzione
«Marchiare» ogni
prodotic permetie
anche di controllare
meglio di quanto avviene
0ggi la distribuzione

Come funziona il controllo

i Dna .
Nelia retro-etichetia & stampato il numero che rappresenta il Dna
digitale di quella bottiglia ‘

| numeri
Sotio &l cocice vengono riportati un numero di telefonc, un numerce
di cellulare per gli sms e un indirizzo infernet

it contatto

It consumatore sceglie il sistema per comunicare e pot invia,
{ramiie telefonata vocale, sms o web, il codice del Dna.
Immediatamente avra fa risposta sullautenticita del prodotto
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Dave sono prodotii i faisi venduti in Europa

India Georgia

2,711% ! ' 2,51%

Turchia Svizeera

4,92% 2,06%
&— Emirati

& | Arabi

P 2,06%

Crigine —a.

sconoscivta

24,22% L Hong Kong

2%

i

Cina Bulgaria
57.92% 1,85%
’ | sequesiri
negli Usa : in Europa
Ocohialt Gibi @ bevande
2% 1% | e
Drereali i
Pubblicazion ; Cappell ;; relic — l g!g\% i
3% 1% e 1 Ao ’
Glocattch ) ! ] 25%
Computar — ;\;"ﬁ 2% ¥
5% ! ¢ Medicinali
Wedicnai —u 2%
Pragetii !
o—— 5carma elgfironict . Sigaretie
20% 10% §7%
Vastiti
© ACCessor
Prodotii 11% |
elgtironiai Dvd, Cd
& pre 2%

18%

I mercato del falso £ 1a stima sul giro
i i d’affari itafiano
in italia N _ G procoty
Borse, acarpe, crologi, dvd: sono gl -’ contraffati
cggetii protagonisti della contraffazione
Trai prodotii multimediali 1l 41% della merce contraﬁétza
contraffatti, il 56% & costituito acquistata & rappresentaia
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L a perceniuale La percentuale di italiani che
di contraffazione nel prodottl ¢ nell'uitimo annc ha compralo merce
venduti via infernet contraffatia
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