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Spot. Ricerca YISO al via le prime fusioni in un comparto parcellizzato

Svolta nella comunicazione online

MILANO

Un comparto ancora fragi-
le, ma con segnali di dinami-
smo, «che porteranno a un raf-
forzamento del settore dellaco-
municazione digitale», dice
Marco Vernocchi, managing
partner di che oggi
all’apertura di Iab Forum pre-
senterd i dati dell’Osservatorio
e talia- Accenture)

«Lacomunicazioneonline-ag-
giunge Lavla Pavone, presidente
diIab Jtalia -, sta vivendo un mo-
mento di transizione, in cui & vita-
leriuscire atrovareuna“piattafor-
ma strutturale e organizzativa”
per trasformarst concretamente
inun comparto econormico forte-
mente rappresentativoy,

IntantoPOsservatorio 2009 de-
scrive un settore dove il 652 delle
imprese fattura meno di s milioni
dieuro e il Gow delle aziende non
raggiunge i 25 dipendenti. La co-
municazione digitale in Italia si

confermaun comparto dinicchia,
comedimostranoidatisugliinve-
stimenti pubblicitari: 931 milioni
per tutto anno, secondo la ricer-
ca di Human Highway, quasi al
10% della spesa complessiva (in
calo perd del 209). «Anche per
questo — prosegue Vernocchi -
stiamo assistendo a un aumento
delle fusioni e delle acquisizioni
lungo tutta la filiera». Come a dire
che sitratta della risposta al setto-
re ajla necessita di raggiungere la
massa crifica necessaria per com-
petereeinvestire.

Le dimensioni del mercato, co-
mungte, nonpreoccupanoilpre-
sidente di Iab di Italia che rilan-
cia: «E uno dei pochi settori
deleconomia con una crescita a
doppia cifra, aspetto che stiamo
evidenziando anche pressole isti-
tuzioniitaliane, sempre pitisensi-
bilialletematiche diinternet. Tut-
tavia, essendo un mercato ancora

LE GIMENSION
{'Osservatorio lab Italia
evidenzia un settore

in cui due imprese su tre
fatturano meno di 5 mitioni,
i1 60% ha mena di 25 addetti

giovane, la nostra industry non
presenta ancora i dati strutturali
che siconoscono invece periset-
tori pil tradizionali».

Eppure la comunicazione digi-
tale ha tutte le carte in regola per
uscire dalla nicchia di mercato. A
cominciare dalla misurabilith del-
le campagne: «altissima» per gli
addetti ai lavori, «I.’online - spie-
ga il managing director di Accen-
ture - permettediverificare effet-
tivo ritorno dell'investimento e
quindi di pianificare al meglio la
propria strategia». Nonostante
tutto, perd, in Italia molti impren-
ditori, maanche le pii: grandimul-
tinazionali, continuano a diffidare
del mezzo: lamentano un proble-

madiculturaelacomplessithami-
surare proprio Peffettivo ritormo.
«E vero - ammette Vernocchi -,
ma non bisogna dimenticare che
lacrisieconomicahaavutounim-
patto fortissimo sul mercato della
comunicazionerallentandolacre-
scita del comparto online, che co-
munque chiuderd 'anno in dop-
pia cifra». Secondo il manager,
inoltre, lacrisihaavutoanche alcu-
ni aspetti positivi «perché di fatto
haobbligato le aziende delsettore
a concentrarsi su quello che san-
no fare meglio evitando di disper-
dereenergie diversificandoecces-
sivamente il loro modeflo di busi-
ness. Quando Ja crisi sard passata
- conclude Vernocchi - avremo
societispecializzate e diottimo li-
velloy. Enelgirodi5annilapubbli-
cita digitale potrebbe guadagnare
una quota di mercato vicina al
30%, «ma difficilmente superera
la televisione come successo in
GranBretagnax.
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