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VANINA MURRAY

MUCHO MAS
QUE UNA CIO

Ademés de ser la responsahle de IT de Accenture, tiene a su cargo el

area de servicios de la empresa y asesora a clientes en proyectos de
informatica. Madre de tres hijas y tinica mujer en su area, Vanina

nos cuenta los vaivenes de ser mucho mas gque una CIO.

Por Andrés Villalonga

tHizo toda su carrera en Accenture?




VINCULOS ENTRE [

>
centre

pongo el mohiliario, las cortinas. las alfombras v la

'.i-'iZHII|I:I_|Ir'|. por supuesto.

—<C6mo fue que le agregaron el drea de Servicios, “Ya estamos trabajando en el proyecto de

no suena muy comin que un CI0 tenga esa res convergencia de voz y datos, que implica

ponsabilidad? ; Lo - g
la migracion de la red de comunicacion

global de Accenture a la red MPLS, que
permitira transportar voz y datos por un

5¢ gue no es mMuy comin, PETD Me lo dieron a ]1E‘.|_=]I'

de la crisis econdmica del 2001 y me quedt como res-

ponsahilidad dentro de mi Area. He gusta esa tarea, he

aprendide muche v sigo aprendienda,

éComo fue creciendo la gerencia? mismo vinculo"

A principios de los 90 éramos 2 6 3. Hace unos 10 afios,

cuando me hice cargo de la gerencia. pasamos a ser b 6




7y ahora somaos, con el drea de Servicios incluida, mas
de 30 personas. Pero seguimos creciendo por lo que en

pocos meses seremos cerca de 40 personas.

—Y ademés el asesoramiento a los clientes..

—51i, algo que también me gusta mucho, por suerte
pude participar en varios proyectos de clientes, ade
mis del back office, asesordndolos en distinios temas
informdticos, como la ereaciin de mesas de ayuda. Es
bueno tener contacto con #l cliente y eso me ayuda en

mi Carrera

“Tengo una lista interminable de cosas
que me gustaria hacer: primero, cantar,
me alucinaria, toco muy bien el piano,
di conciertos, pero el canto es lo que
uiero empezar ya, quiero cantar como
Shakira", |[risas).

MIGracién a TecnoLogia 1p

—élomao es la migracién a tecnologia IP que estan reali-

Murray es licenciada en sistemas y tiene un MBA en
administracion. Dice que siempre esta aprendiendo
algo nuevo y que Accenture le brinda grandes posibili
dades de capacitarse en todo lo que sea necesario tanto
en el pais como en el exterior

La empresa es una compafiia global de consulto
ria, tecnologia y outsourcing. En la Argentina cuenta
con mis de 2500 profesionales que colaboran con
numerosas pmpresas para ayudarlas a lograr altos
indices de calidad. Para tener una idea de la magmni-

—También trabajan en materia de sequridad...

—5[, instalamos un B de ¢

knfia de abagu
to, instalamos en
anto notebooks como desktops| una A
agente & ture Lannection, que nos da ia Capd-
cidad ¢ ener la plataforma de soffware actua
mediante # wio de parches de '-I:':J-I idal, Nuevas wersin-

nes de soffware y cambio en configuraciones.




tud de Accenture, alcanza con analizar algunos

ros: estd presente en 48 paizes con 110 oficinas,
¥
llones de délares [en la

facturd a nivel mundial -entre setiembre de
octubre de 2006~ 16.650 m

Argentina facturd casi €50

llanes de pesos|, tiene
140.000 empleados en todo el mundo [2.500 de ellos
trabajan en nuestro pais|.

—éDe qué forma su area aporta un valor al nego
cio general de la empresa?

—He escuchado b

stante acerca de la importancia de

que la tecnologia este al servi del neqocio, v la ver

dad es que yo creo que siempre la tecnologia estuvo al

servicio del negocio y ese es el ochjetivo que debe per

VINCLILDS

sequir un CI0 como re

cion de innovaciomes tecnologicas. Un CI0 debe
entender que cualgquier nueva implementacitn debe

IFNET una razon para Pl neqgocio, intentando ademas

lacilitar el trabajo diario de nuestra gente.

més hay que saber comunicarlo y agui esta la hahili
dad del C10.

céComo se lleva con la tecnologia, le gustan los
nuevos chiches que salen al mercado?

Le digo 1a verdad; aplico todo lo gque s de tecnologia

en la Fmpresa, #n ml casa soy un desastre. Hace poca

compré el reproductor de OV, pero el resto, nada. A lo

linico que soy adicta es a la notebook. para mi es




como el celular, si me la olvido me muero y la llevo a
todas partes [Nota: cada tanto, mientras respondia
las preguntas, Hurray consultaba su computadora]
Pero no tengo ni blackberry ni me engancho con la
compra de lo dltimo. Veo que muchos colegas cam
bian el celular o la notebook a cada rato, pero yo no
sigo esa tendencia

—Pero estd informada de lo que pasa en el mer-
cada...

Claro, me llegan revistas y publicaciones sobi

tecnologia que lea a menudo, a veces las guardo y
las leo todas juntas, pero me interesa todo lo vincu
lado con el mercado y estoy al tanto de las noveda
des. Después decido qué herramientas pienso gque
mEe Van a servir, pero no me compro algo que por ahi

o voy a usar. i/

“Creo que la tecnologia siempre estuvo
al servicio del negocio, ese es el objetivo

que debe perseqguir un CIO"

“Ser mapre Y ejecutiva es

—éCdmo conjuga su exigente vida laboral con las obligacio- i ; O gue E nte este balance. A
fividad. Pero e rol

nes Familiares?
5 ¢ todo lo que

A muy poco. A weces, al mi
!

o hago yoga acé en la

I ) tdndo Lt BT L ramel Tengo u ain p i e guestaria haces
BT : ; uy hien el piana, di con-
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