Project beheersing voor organisatie in de
Bouw & Vastgoed sector
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Het op een hoger plan brengen van de project beheersing kan een

organisatie met € 1 miljard omzet tot € 50 miljoen besparing

opleveren
Oorzaken faalkosten projectmatig De Business Case is eenvoudig
georganiseerde organisaties = De gemiddelde faalkosten* worden

geschat op 10~30% van de totale

l/oo
RS omzet
6\62 5 = Door de projectbeheersing op een

Geen incentive voor Sales o.b.v. hoger plan te brengen kunnen

projectmarges (@lcen omeeh binnen 2 maanden de eerste

Te lage offerte Geen richtlijnen deelname beSparlngen gereallseerd Worden

Yeteet et en worden in 1 tot 2 jaar de
OPDIEngst € aag e e faalkosten met 2-5% van de omzet

Sz eeniels Onduidelijk contract Geen bindende offertes en

meerwerk vaste aanneemsom teruggebraCht

Op basis van Accenture project ervaring

Beperkte contract kennis

onderaannemers . . .
e Geen controle Onduideljke/ontbrekende rollen = Bij een organisatie met een omzet
rendement onderhanden werk en S oo e van € 1 miljard leidt dit tot € 20-50

Profiel project managers

miljoen aan kostenbesparingen

Kwaliteit project Geen incentive o0.b.v. project Geen gestructureerd overleg
management prestatie voor Project Managers met agenda en actielijsten

Geen gebruik standaarden (wel
beschikbaar)

Kosten te hoog Beperkt risico management

Geen goede planning

Geen Work Breakdown
Geen controle
Structure
Onjuiste / geen financéle
Lage aandacht voor
Inkoop

Geen issue management

rapportage

Geen Project Dashboard

* Alle kosten die ten behoeve van het project zijn gemaakt, ontstaan door vermijdbaar tekortschieten 2



Samen met u realiseert Accenture een blijvende reductie van de

faalkosten binnen de projecten; de eerste resultaten zijn binnen
twee maanden te realiseren

Aanpak verbetering project beheersing Typisch project beheersing profiel

6 weken
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Klanttevredenheid

Wave 1
Inzetten Verbeteringen 2

Diagnhose
g. __Benutten Contract Management
«vind Commerciéle Potentie

verbetergebieden »
Verbeteringen Verankeren
Kwaliteit Communicatie ProjectStructuur& Organisatie
(Intern en Extern)

KwaliteitProject Management

B Best Practice mProject 18 Project 2

Accenture biedt een kant en klare aanpak

Diagnose

Identificeren en prioriteren van verbeteringen in de project beheersing gebaseerd op benchmarks, interviews, workshops en
gedetailleerde project analyses

Inzetten Verbeteringen

Het realiseren van verbeteringen door systematische inzet van project beheersingsprocessen, gereedschappen en templates
op de verbetergebieden

Verbeteringen Verankeren

Ontwikkelen van de vaardigheden (mensen,organisatie,systemen & processen) die nodig zijn om de verbeteringen te borgeg.



Accenture brengt een set van standaard tools mee, die gebaseerd
zijn op brede ervaring vanuit grootschalige projecten

Selectie Accenture Project Management Assets

Diagnose tool project beheersing

. 3 | e | o | e | & | s 1 W
Project Diagnose
Factor
1| Planning
Er iz cen begrijplijh prajsct plan wat baziz project clementen bevat ak: dasl, projectorganizatic, tjdzchema, de B 0% O 3
belungrilketa rizic's on oplozzingemathodas, high levsl razourcs plan, cchattingan van d kactan, son lict met d
belungrifhe 2panzarcn, sen lijzt met alle belangrijke verandsringen dic vercizt Sijn voor het praject on d
uitganazpunten.
Er iz ccn planning met con vrork breskdown bezchikbaar in MS praject. B 20% 3 B iePraiest e Proiot
Het: project plan kent duidelijke milpalen waarop strak gestuurd sward 5 0% z z A E c D E ¥ G H 1
Er iz asn behoardsr 1an hot prajactplan 3angawessn dis het document acticf behaort, B 20% 3 + w0 s
In gevsl wan deelplanningen Siin deze goed op lkaar sfgestemd, itgewiceeld an komen zamen in con geaggregesrd B B 3 B T[Er ic can varmntmoordalik parzoan [praject Gon Temand in hat beam 2 3angawazan of | E¥ 7 oo prajedt Eric con project Er iz can projest controller, et E g
plan 1 i ot id | project eidar dact it self <ontroller mast mat | zontraller, mat duideljhe werantuoordijkhedsn en
3 3 3 project. snchidelihe duidelihe ok Fanctionzel rerankerd in de
3 srgunizatic
2 I D 2[Eriz con Fnancitle rappartags rpporen, Ceon rapportage | Eris con beperktc Anancitle Eriscenplonin IS |Eriz con Fnoncidle | E iz con qedegen Faneidls z [
Er iz cen verantmoordelijs perzoon [prajact contraller) voor de Financidle 2tabuz van het project B 0% 2 s stuijhingen worden geregistreerd en rapportage project beschibbase tn | rappertage, mosr geen | roppertage volgens vaste
Eric cen Financile rapportage rapporteert, afwikingen morden gercgistreerd en geadreszcerdin overleg met de T ) z T geadracesard in avarlag met do projectiider o activitston warden op | duidalijh proces toor | richtlijnon +n ingabed in oen praces
projecticidr en crentusel gtosaleird rantuesl guicealoard anhoogaggregatie | sccalatisr
Er iz Focur op anderhandan wark, Facturcring en kapital kosten, B 0% z B niveau geregiatreerd en
1 hicraan gekoppeld
dd 5 2 2z
e 3[Eric facuz op andekandsn wark, Facturaring o | Gaan Focuc Focus vamit Gedrif, maar gusn | D projocten wordan op | & wordh op g Er iz can duidelihe Focz op 4% E B
| kapitaal kactan, iczus op projectan guatts tiden projucton goctuurd op | anderbandan swark pacitis kapitaal
cphan (4o koaten i
| Er vindt cen gefundesrde selectic pluats van offertatraiccten waaraan wordt mecgedsan. 5 2 2 anderhanden swerk atus crzinvae | sferte en vormen vaste KPlvan
i het opstellen van de caleulatic word er gebruik gemaakt van vaste factoren (3annames) en calculatier gl 5 H 1 dan p dozs | Project Mangar
Er iz cen multifunctioneel fincl. operatie] team betrokken bij het apstellen van een offorte B H B actie bacprahen warden
[ H B 3
B | Contracton sijn opgectald valgens sen standuard Farmat an wardan 5p an vaar iederacn toagangalifke wi B H 3
qearchiveen
Dainhoud van het contract iz bakend bif d& menzen. B z z
The 52op¢ ran het project iz duideliik qedefinicerd in het contract, 5 3 1
Er iz sn ctandaard procec om meerwark te clhaiman. B H z
tomplate (GR -
durel
Er iz aan ricica managament proces, dat ctart tijdans hat offarta trajuct. B T B
S z z
© |Eriz sen centrals codrdinerande inkoop Functic, dic de projecten helpt «n aynergic reslizeert B 2 2
Alle afzprohen met ondersannemerstsubeantracters o makerislen leverancices worden vastgelegd in sen contract B 3 T
B3 3 5
Gemiddelde: 5 2 2




Accenture brengt een set van standaard tools mee, die gebaseerd
zijn op brede ervaring vanuit grootschalige projecten

Selectie Accenture Project Management Assets

Accenture standaard project management methodologie* Toegevoegde waarde analyse/ rapportage
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* Gebaseerd op Prince 2, PMI en QPI standaarden




About Accenture

High performance. Delivered.

Accenture staat voor High Performance. Delivered.
We helpen organisaties een High Performance-
onderneming te worden en te blijven. Dat doen we
door mensen met de juiste skills in te zetten en door
onze oplossingen op tijd en volgens afspraak te

leveren.

Over Accenture Contact

Accenture is een wereldwijd bedrijf voor management Marcel Noordhuis

consulting, technology services en outsourcing. Zij M Advi c ies. d&B
werkt met haar klanten samen om hen te helpen hun anager Adviesgroep Corporaties, Vastgoe ouw

ambities te realiseren en tastbaar resultaat te
leveren. Dankzij diepgaande kennis van de markt,
een wereldwijd netwerk én bewezen ervaring in 020 — 593 9843
consulting, technology en outsourcing, kan Accenture

de juiste mensen, vaardigheden, allianties en .
technologieén inzetten. In 49 landen, verdeeld over Michiel Nota
110 kantoren, werken ruim 146.000 medewerkers.
Daarvan werken er ruim 2200 in Nederland.

marcel.noordhuis@accenture.com

Manager Supply Chain Management
michiel.nota@accenture.com
020 — 493 80 56

www.accenture.nl



