
Copyright 2007 © Accenture. All rights reserved.

Project beheersing voor organisatie in de 
Bouw & Vastgoed sector

Drs.ing. Marcel Noordhuis
marcel.noordhuis@accenture.com

February 2007



2

De Business Case is eenvoudig
De gemiddelde faalkosten* worden 
geschat op 10~30% van de totale 
omzet
Door de projectbeheersing op een 
hoger plan te brengen kunnen 
binnen 2 maanden de eerste 
besparingen gerealiseerd worden 
en worden in 1 tot 2 jaar de 
faalkosten met 2-5% van de omzet 
teruggebracht
Bij een organisatie met een omzet 
van € 1 miljard leidt dit tot € 20-50 
miljoen aan kostenbesparingen

Oorzaken faalkosten projectmatig 
georganiseerde organisaties

* Alle kosten die ten behoeve van het project zijn gemaakt, ontstaan door vermijdbaar tekortschieten

Op basis van Accenture project ervaring
VOORBEELD

Het op een hoger plan brengen van de project beheersing kan een 
organisatie met € 1 miljard omzet tot € 50 miljoen besparing 
opleveren

Te laag
rendement

Kosten te hoog

Opbrengst te laag

Geen controle

Geen controle
meerwerk

Te lage offerte

Verkeerde calculatie

Geen afstemming commercie / 
operatie

Geen standaarden

Geen Work Breakdown 
Structure

Geen Project Dashboard

Geen focus

Geen gestructureerd overleg
met agenda en actielijsten

Kwaliteit project 
management

Geen goede planning

Beperkt risico management

Geen richtlijnen deelname

Geen contingentie

Onjuiste / geen financiële 
rapportage

Geen incentive voor Sales o.b.v. 
project marges (alleen omzet)

Geen gebruik standaarden (wel
beschikbaar)

Profiel project managers

Geen issue management

Onduidelijk contract

Ongunstig financieringsschema

Geen controle
onderhanden werk en 

debiteuren

Geen incentive o.b.v . project 
prestatie voor Project Managers

Beperkte contract kennis

Onduidelijke/ontbrekende rollen
en verantwoordelijkheden

Lage aandacht voor
Inkoop

Geen bindende offertes en 
vaste aanneemsom
onderaannemers
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Accenture biedt een kant en klare aanpak
Diagnose 
Identificeren en prioriteren van verbeteringen in de project beheersing gebaseerd op benchmarks, interviews, workshops en 
gedetailleerde project analyses
Inzetten Verbeteringen 
Het realiseren van verbeteringen door systematische inzet van project beheersingsprocessen, gereedschappen en templates
op de verbetergebieden
Verbeteringen Verankeren
Ontwikkelen van de vaardigheden (mensen,organisatie,systemen & processen) die nodig zijn om de verbeteringen te borgen.

6 weken

Verbeteringen Verankeren

Diagnose
« vind

verbetergebieden »
Wave 2

Wave 1
Inzetten Verbeteringen

Aanpak verbetering project beheersing Typisch project beheersing profiel 
VOORBEELD

Samen met u realiseert Accenture een blijvende reductie van de 
faalkosten binnen de projecten; de eerste resultaten zijn binnen
twee maanden te realiseren
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Planning

Project Financiën

Contract Management

Project Structuur& Organisatie

KwaliteitProject Management

KwaliteitCommunicatie
(Intern en Extern)

Benutten
Commerciële Potentie

Klanttevredenheid

Best Practice Project 1 Project 2
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Selectie Accenture Project Management Assets

Diagnose tool project beheersing

Accenture brengt een set van standaard tools mee, die gebaseerd 
zijn op brede ervaring vanuit grootschalige projecten
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Accenture brengt een set van standaard tools mee, die gebaseerd 
zijn op brede ervaring vanuit grootschalige projecten

Selectie Accenture Project Management Assets

As-of 84 7-8-2006

Accumulated
BCWS 1361,8
BCWP 1005,6
ACWP 1077,6
CPI 0,9
SPI 0,7
BCAC 1990,2
Calc ETC 1055,1
Calc EAC 2132,7

This period
BCWS 78,1
BCWP 15,5
ACWP 51,1
CPI 0,3
SPI 0,2

Project x
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<<klant>>
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Accenture standaard project management methodologie*

Risico inventarisatie

Toegevoegde waarde analyse/ rapportage

Rapportage

* Gebaseerd op Prince 2, PMI en QPI standaarden



6

High performance. Delivered.
Accenture staat voor High Performance. Delivered. 
We helpen organisaties een High Performance-
onderneming te worden en te blijven. Dat doen we 
door mensen met de juiste skills in te zetten en door 
onze oplossingen op tijd en volgens afspraak te 
leveren.

About Accenture

Over Accenture
Accenture is een wereldwijd bedrijf voor management 
consulting, technology services en outsourcing. Zij 
werkt met haar klanten samen om hen te helpen hun 
ambities te realiseren en tastbaar resultaat te 
leveren. Dankzij diepgaande kennis van de markt, 
een wereldwijd netwerk én bewezen ervaring in 
consulting, technology en outsourcing, kan Accenture 
de juiste mensen, vaardigheden, allianties en 
technologieën inzetten. In 49 landen, verdeeld over 
110 kantoren, werken ruim 146.000 medewerkers. 
Daarvan werken er ruim 2200 in Nederland.

www.accenture.nl

Contact
Marcel Noordhuis

Manager Adviesgroep Corporaties, Vastgoed & Bouw
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